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Forkopsinformation
Individuell tjanstepension

Publiceringsdatum 2025-11-01

Férkdpsinformationen innehéller information som &r viktig att ta del av och som enligt lag ska
lamnas fére k8p av forsdkring. Pa hemsidan finns férsékringsvillkoren i sin helhet. De fakta och
avgifter som presenteras &r aktuella vid publiceringsdatum och kan komma att dGndras.

Allman del

Arbetsgivaren tecknar tjéinstepension for sina anstallda. Lagsta och hdgsta intrddesélder fdr den

anstdllde varierar beroende pé vilka delar som ska ingd i férsdkringen.

Roller i forsdkringsavtalet

Forsdkringsgivare

Forsdkringsgivare &r PP Pension Tjanstepensionsférening (PP Pension), organisationsnummer
802005-5573, med sdte i Stockholm. PP Pension dr ett tjcinstepensionsféretag auktoriserat i Sverige och
stér under tillsyn av Finansinspektionen. PP Pension stdr dven under Konsumentverkets tillsyn vad avser

marknadsfdring.

Forsdkringstagare
Fdrsdkringstagare &r den arbetsgivare som tecknar férsdkringen. Det &r forsdkringstagaren som ingdr
forsakringsavtal med PP Pension och som dger férsdkringen.

Forsdakrad
Férsdkrad @r den person som har sitt liv eller sin hdlsa férsdkrad. | en tjdnstepension &r det alltid den

anstdllde som ar forsdkrad.

Férménstagare

Férménstagare &r den eller de som har rétt till utbetalning fradn en pensionsférsdkring.

Forsdkringsavtalet
Forsdkringen bdrjar gélla dagen efter den dag d& ansckan om férsékringen skickats till PP Pension, eller
frdn annan tidpunkt som framgdr av ansdkan, férutsatt att férsta premien betalats samt att

forsdkringen enligt tillaimpliga beddmningsregler kan beviljas mot normal premie och utan férbehaill.

Om oriktiga eller ofullsténdiga uppgifter liimnas
Om oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter Idmnas vid ansdkan eller dndring av forsdkringen kan det
medfdra att férsdkringen blir ogiltig och sdgs upp eller dndras. Ratten till férsdkringsersdttning kan helt

eller delvis bortfalla.
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Andring av férsikringsavtalet

PP Pension har ratt att dndra i férsékringsvillkoren och férsdkringsavtalet under férsékringstiden dé
dndringen dr nédvadndig till fljd av dndrad lagstiftning, myndighetsféreskrift eller dndrad lagtilldmp-
ning. Dessa dndringar samt justeringar av férsdkringsvillkoren som inte inneb&r ndgon dndring i sak, kan

bdrja gdlla omedelbart.

PP Pension har dven ratt att dndra sina forsdkringstekniska antaganden, rénta och avgifter I6pande

beroende pd marknadsférutsattningar och statistik avseende sjuklighet.

Efter lamnad information till férséikringstagaren kan annan &ndring géras i férsékringsavtalet. Sddana

andringar bérjar gdlla tidigast en ménad efter ldmnad information.

Uppstigning av férsakringsavtalet

Forsdkringstagaren kan sdiga upp férsdkringsavtalet fére forsdkringstiden slut genom att skriftligen
meddela PP Pension detta. D& upphdr férsdkringsskyddet vid utgdngen av ménaden efter den d&
uppsdgningen mottogs av PP Pension. Om f&rsdkringen innehdller ett dlderspensionssparande innebar
en uppsdgning att férsdkringen l&ggs i s kallat fribrev och férsdkringskapitalet f&r dlderspensionen

finns kvar och utbetalas frén avtalad pensionsélder.

PP Pension har ratt att sdga upp férsdkringsavtalet om oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter [dmnats vid
ansdkan eller dndring av férsdkringen samt om avtalade premier inte betalas inom viss tid.

Optionsrdtt

Optionsratt innebdr att dlderspensionen kan kompletteras med &terbetalningsskydd, utan halsoprév-
ning, om det sker fére 50 &rs dlder och i samband med en familjehdndelse. Med familjehdndelse menas
att den férsdkrade gifter sig, blir sambo eller far barn. Optionsratten kan nyttjas inom 12 manader frén

att familjehdndelsen intréffade. | Svriga fall krdvs hdlsoprévning.

Utbetalning fran férsékringen

Utbetalning av &lderspension gérs till férsdkrad. Utbetalning av &terbetalningsskydd p& grund av déds-
fall sker enligt det generella férmanstagarférordnande som gdller enligt férsdkringsvillkoren om inte den
férsdkrade skriftligen meddelat annat godkant férmanstagarférordnande. Vilka personer som kan vara
férmdnstagare styrs av inkomstskattelagen och ar:

- den férsékrades make/sambo/registrerad partner eller tidigare sddan

— barn till den férsdkrade

- barn till den férsdkrades make/sambo/registrerad partner eller barn till tidigare sddan.

Skatteregler

All utbetalning frdn pensionsfdrsdkring beskattas som inkomst av tjénst hos mottagaren.

Avdragsratt

Premier som betalas av arbetsgivaren dr avdragsgilla enligt inkomstskattelagens regler.

Huvudregeln &r att arbetsgivaren far géra avdrag fér premien upp till 35 procent av den anstdlldes 16n,
dock hégst 10 prisbasbelopp. Med 16n menas av arbetsgivaren utbetald ersdttning under
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rakenskapséret. Om I6nen varit hégre under ndrmast féregéende réikenskapsdr kan avdraget berdknas

pé den I8nen istdllet.

| de fall det krdvs stdrre avsattningar fér att uppnd avtalad pensionsniva kan avdrag istdllet medges

enligt den sé& kallade kompletteringsregeln.

Loneskatt
Arbetsgivare som gor avdrag fér tjdnstepensionsfdrsakring ska betala sérskild [8neskatt pd premien.

Loneskatten &r avdragsgill.

Information frén oss

Forsdkringsbesked som visar vilka delar som ingér i férsdkringen utférdas till férsékrad ndr férsdkring
tecknats samt vid vissa genomférda dndringar i férsdkringen. Pensionsbesked som visar bland annat
premier, vardeférandring, samt de uttag som gjorts for avkastningsskatt och andra avgifter utfardas

o
arligen.

Du kan né&r som helst logga in dig, med exempelvis BankID, pd ditt personliga konto hos oss och se din
forsakring och folja dess utveckling.

Fdrsdkringsvillkor och annan information tillhandahdlls pd svenska.

Pantséttning, beldning, aterkdp och dverlatelse

Fdrsdkringen kan inte pantséttas eller bel@nas. Fdrsdkringen kan &terkdpas i den utstrdckning som
inkomstskattelagen och férsdkringsavtalslagen till&ter, om férsékringstagaren och den férsékrade &r
Sverens. Vid ett s&dant aterkdp tas en dterkdpsavgift ut enligt vid var tid gadllande prislista.

| en traditionellt forvaltad fdrsdkring &r vardet, som den férsdkrade tillgodordknas vid dterkdp, férsék-
ringskapitalet efter eventuell justering med en marknadsvdrdesfaktor, upplupna avgifter och inkomst-
skatt. Vid &terkdp av en férsdkring i fondfdrvaltning dr det forsdkringens vdrde per den dag PP Pension
genomfér aterkdpet, efter avdragen dterkdpsavgift, upplupna avgifter och inkomstskatt som gdller.

Forsakringstagaren kan dverléta férsdkringen till annan som har rétt att teckna férsdkring hos
PP Pension férutsatt att den férsékrade byter anstélining. En enskild del i férsdkringen kan inte Sverlatas

separat.

Utmatning

En tjdnstepension som dgs av arbetsgivaren kan inte mdatas ut fér arbetsgivarens skulder. Huvudregeln
ar att férsdkringen inte kan utmatas for den férsdkrades skulder férrdn den bérjar betalas ut. Undantag
kan galla om det under ndgon av de senaste tio &ren har betalats in en premie fér forsdkringen som
overstiger dubbla genomsnittet av de sammanlagda premier som betalats in under perioden. Fér
pensionsbelopp som betalas ut finns ett begrénsat skydd fér utmétning vilket bland annat beror pa

mottagarens ekonomiska férhéllanden.
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Forsdkringens omfattning

Pensionssparande tecknas med en pensionsdlder som kan vara mellan 55 och 85 ar. Utbetalningstiden
kan vara mellan 5 och 20 ar eller livsvarig. Férsdkringskapitalet kan férvaltas i traditionell férvaltning
eller i fondférvaltning. &terbetalningsskgdd kan tecknas tillsammans med &lderspensionen. Val av
pensionsélder, utbetalningstid, férvaltningsform och aterbetalningsskydd ska anges i

férsdkringsansdkan.

.&Iderspension

Utbetalning av &lderspension sker efter begdran och kan tidigast starta frdn och med ménaden efter
den d& den férsdkrade fyller 55 &r. | samband med begdran kan den férsdkrade dndra
utbetalningstiden, som kan vara mellan 5 och 20 ar eller livsvarig. Om begéran inte inkommit infér den
avtalade pensionsdldern hdjs den med 2 &r i taget tills begdran gérs. Utbetalning sker dock senast fran
och med den mdnad den férsdkrade fyller 85 ar.

Under utbetalningstiden finns m&jlighet att férldnga utbetalningstiden samt att pausa utbetalningen.

Storleken pd &lderspensionen som betalas ut beror p& hur mycket premier som inbetalats av
arbetsgivaren och pé& utvecklingen pd det férsékringskapital som byggs upp av premierna. Det som
ocksé& har p&verkan pd pensionsbeloppet dr vilken pensionsélder som valts och utbetalningstidens
l&dngd. Vid kortare utbetalningstid blir pensionsbeloppet som utbetalas hégre. Omfattas &lderspensionen
av &terbetalningsskydd péverkar detta ocksd storleken p& alderspensionen som betalas ut. Lés mer om
detta nedan. Annat som pdverkar utbetalningens storlek &r avgifter, skatt och aktuella

berdkningsantagande.

| god tid innan vald pensionsélder informerar PP Pension den férsdkrade om den planerade
utbetalningen, de alternativ som finns fér utbetalning samt om de villkor som galler for &terkdp.

Arvsvinst

Den som inte har aterbetalningsskydd kopplat till sin dlderspension tilldelas dven sé& kallad arvsvinst som
h&jer férsdkringskapitalet och ger en ndgot hégre pension. Den férsékrade stér en risk att utbetalning
inte kommer att ske om denne avlider innan pensionen &r utbetald. Fér detta f&r den férsdkrade
kompensation i form av arvsvinst. Arvsvinst uppkommer ndr en férsdkrad som har en férsdkring utan
aterbetalningsskydd avlider. D& férdelas férsdkringskapitalet frén den frsdkringen till dvriga

férsakringar av samma typ.

.&terbetqlningsskgdd

,&Iderspension kan kompletteras med ett &terbetalningsskydd fram tills dess att utbetalning har
pdbsrjats. Normalt krévs halsoprévning for att 1dgga till &terbetalningsskydd, utom vid optionsrétt (se
ovan). ,&terbetdlningsskgdd innebdr att efterlevandepension kan betalas ut till insatta férménstagare vid

den forsakrades dédsfall.

,&terbetolningsskgddet gdller som langst i 20 ar efter att dlderspensionen bérjat betalas ut, vilket utgdr

garantitiden. | garantitiden inrdknas dven tid med pausad utbetalning.

Postadress Box 7760, 103 96 Stockholm Besék Kammakargatan 22, Stockholm
Kundcenter 020-29 90 50 kundcenter@pppension.se Véxel 08-729 90 50 pppension.se

PP Pension Tjdnstepensionsférening Org.nr 802005-5573 Styrelsens sdte Stockholm p p. p e n S ! o n



Sid 5 (9)

Om den férstikrade avlider innan utbetalning av dlderspension har p&bdrjats utbetalas efterlevande-
pension under 5 &r. Om dddsfallet intr&ffar under pdgéende utbetalning, eller under tid med pausad
utbetalning, startar utbetalningarna till insatta férmdnstagare och fortsdtter under aterstdende
utbetalningstid, dock langst till garantitidens slut.

Storleken pd efterlevandepensionen som betalas ut beror p& hur mycket sparpremier som betalats in vid

ett eventuellt dédsfall och p& hur férsdkringskapitalet har utvecklats.

Hur placeras pengarna?

Inbetalningarna till &lderspensionen med eller utan &terbetalningsskydd kan placeras i fondférvaltning

eller traditionell férvaltning.

Fondférvaltning

| en dlderspensionsfdrsdkring med fondfdrvaltning bestdmmer och ansvarar den som tecknat férsék-
ringen for placeringarna. Ratten till detta dr i PP Pensions tjénstepension dverléten till den férsdkrade av
forsakringstagaren. | fondférvaltning finns ingen garanti utan vardet i férsdkringen styrs dels av hur
mycket som betalats in och dels av fondandelarnas vardeutveckling. Utdelning frén fonder
dterinvesteras i respektive fond.

Genom noga utvalda fonder ges mdjlighet att investera i korta svenska réntebdrande instrument,
svenska nominella och reala obligationer, svenska och utléndska aktier samt hedgefonder.

Det ar mdjligt att ha 10 olika fondalternativ i férsdkringen. De aktuella fonderna som vid var tidpunkt
finns i PP Pensions sortiment finns tillgéngliga via ett fondtorg som nds via PP Pensions hemsida
www.pppension.se. Ddr finns mer detaljerad information om de fonder som PP Pension erbjuder.

Att byta fonder kostar ingenting och gérs enklast genom att den férsékrade loggar in pé var hemsida
med BankID. Om den férsdkrade inte gor ndgot eget fondval placeras pengarna i den eller de fonder
som PP Pension vid varje tillfdlle anvisar som fond till dem som inte gor ett eget fondval. Det &r sedan

ma&jligt att omplacera pengarna genom ett fondbyte.

Tank pd att historisk avkastning inte &r ndgon garanti fér framtida avkastning. Kapitalet i en fondfdrval-
tad forsakring kan b&de 8ka och minska i vdrde och det &r inte sdkert att du far tillbaka det insatta
kapitalet.

Traditionell forvaltning

| en férsdkring med traditionell férvaltning dr det PP Pension som vid var tid ansvarar hur forsdkrings-
kapitalet ska placeras. Férvaltningen sker inom ramen for gdllande lagstiftning och Finansinspektionens
féreskrifter. Den finansiella risknivan férdndras Sver tiden och beror bland annat pd PP Pensions

marknadsférvantningar och finansiella styrka.

Garanti och éverskottshantering
Varje inbetalning ger upphov till ett garanterat pensionsbelopp med en garanterad ldgsta nivé genom
att PP Pension garanterar en viss rdnta p& en bestdmd andel av inbetalningen. Fér ndrvarande &r den
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garanterade rdntan 1,0 procent fére avdrag fér avgifter och skatt och den andel av inbetalningen som

anvdnds uppgér till 80 procent.

PP Pension dr en 6msesidigt verkande tjcinstepensionsférening. Det betyder att allt Gverskott som
uppkommer i verksamheten férdelas till PP Pensions kunder, férsdkringstagarna och de férsdkrade.
Overskott uppst&r om utvecklingen f&r avkastning, driftskostnader och dédlighet sammantaget &r
gynnsammare dn de antaganden som gjorts vid berdkning av pensionsbeloppet. Férdelningsprincipen
tar utgdngspunkt i lagstiftningen, den sd kallade kontributionsprincipen. Principen innebdr att
6verskottet ska férdelas med hdnsyn till fdrsdkringens bidrag till Sverskottet. Overskottet utbetalas
successivt under den avtalade utbetalningsperioden tillsammans med pensionsbeloppet.

Férdelning av Sverskott till din forsdkring sker genom att kapitalet férrédntas med en av styrelsen
faststalld aterbdringsrdnta. ,&terbaringsranton faststalls utifran den férvéntade avkastningen pé

PP Pensions tillgdngar med hdnsyn tagen till den aktuella kollektiva konsolideringsgraden. Avdrag gdrs
for driftskostnader och skatt.

Den kollektiva konsolideringsgraden ar ett matt pd hur mycket kapital PP Pension férvaltar i férhéllande
till hur mycket kapital som har férdelats till férsdkringstagarna. PP Pensions styrelse har i riktlinjer till
verksamheten angivit att den kollektiva konsolideringsgraden ska vara inom intervallet 100 procent till
115 procent med 105 procent som riktpunkt. 100 procent innebdr att PP Pension har férdelat allt kapital
till den forsdkrade.

Uppgift om aktuell kollektiv konsolideringsgrad hittar du p& var hemsida.

Placeringsinriktning

PP Pensions investeringsstrategi bygger pd att ha en robust och valdiversifierad kapitalférvaltnings-
portfdlj. Placeringstillgdngarna investeras i nominella och reala obligationer, aktier inom olika geogra-
fiska omréden, bostads- och kommersiella fastigheter samt i Svriga finansiella tillgdngar. Placeringsin-
riktningen bygger pd att uppnd en god real avkastning &ver tid med en effektiv riskspridning mellan olika
tillgéngsslag.

Flytt av forsdkringskapital

Flytt av férsakringskapital till annan férsdkringsgivare kan géras om forsdkringstagaren och den
férsékrade &r Sverens och férsdkringen dr dldre dn ett ar. Flytt kan Gven géras for férsdkring som ar
under utbetalning, dock far den mottagande fdrsdkringens alderspension inte ha bdrjat betalas ut. For
flytt av &lderspensionsférsdkring utan terbetalningsskydd kravs att en hdlsoprévning gérs samt att
beddmningen av hdlsoprdvningen blir godkdnd enligt PP Pensions riskbedémningsregelverk. Flytt av
forsakringskapital innebdr att férsdkringen hos PP Pension upphdr i samband med att férsdkringens
varde fors Sver till ett nytt férsdkringsavtal hos annan férsdkringsgivare. Flytten ska meddelas PP
Pension senast tvd mdnader fére flyttidpunkten. Avgift for flytt framgér av PP Pensions vid var tid
gdllande prislista.

Avgifter och kostnader

Avgifter tas ut for att téicka PP Pensions driftskostnader. Kapitalavgift och fast avgift tas ut fr@n
forsakringens aktuella forsdkringskapital vid den tidpunkt avgiftsuttaget gors. Dessa avgifter tas ut varje
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ménad. Vid fondférvaltning gdrs detta genom inlésen av fondandelar. Premieavgift tas ut pd inbetald
premie, for ndrvarande tas ingen premieavgift ut. Vilka avgifter som tas ut varierar bland annat

beroende pa vilken férvaltning du valt och framgdr av aktuell prislista.

| en férsdkring med fondforvaltning betalar du dven en férvaltningsavgift till fondférvaltaren. |
dagskursen dr hdnsyn tagen till férvaltningsavgiften. | PP Pensions fondutbud kan du se vilken avgift
som gdller for den eller de fonder du vdljer for ditt pensionssparande. Det kostar inget for den férsdkrade

att byta fonder i en forsdkring som férvaltas i fonder.

PP Pension har ratt att dndra sina avgifter.

Avkastningsskatt

Avkastningsskatt &r en statlig schablonskatt som enligt lag mdste tas ur férsdkringen. Skatten berdknas
pé& aktuellt férsdkringskapital per den 1januari varje &r. Skatteunderlaget multipliceras med den
genomsnittliga statsldnerdntan fran féregdende &r, men far dock inte vara lagre &n 0,5 procent av
forsakringskapitalet. Denna schablonavkastning beskattas med for ndrvarande 15 procent. For att tdcka
PP Pensions skattekostnader minskas férsdkringens férsékringskapital varje &r med motsvarande belopp
som PP Pension har betalat i avkastningsskatt. Skatten méste betalas oavsett om vdrdet pd férsékringen

Skat eller minskat.

Hallbarhetsrelaterade upplysningar

Utvecklingen av regelverk som syftar till att styra féretag att ta sitt hallbarhetsansvar sker i snabb takt.
Enligt EUs férordning 2019/2088, den sé kallade Disclosureférordningen, ska vissa féretag offentliggéra
sina stdllningstaganden i hallbarhetsfrédgor och ldmna vissa héllbarhetsrelaterade upplysningar.

PP Pensions uppdrag dr att trygga medlemmarnas pensionskapital och dvriga férsdkringsdtagande pé
kort och l&ng sikt. Eftersom vi har ett [dngsiktigt perspektiv ser vi hdllbarhet som en naturlig och
integrerad del av vér dagliga verksamhet. Vi tar hdnsyn till hallbarhetsfaktorer bland annat genom att
félja upp véra externa fondférvaltares beaktande av héllbarhetrisker i sin kapitalférvaltning, vi mater
ocks& andelen hdllbara investeringar I18pande. Férutom att fdlja upp att véra externa férvaltare verkar
fér hdllbara investeringar, har PP Pension valt att inte investera i till exempel tobaks-, alkohol- eller
vapenrelaterade bolag. Vi arbetar dessutom aktivt fér att underséka vilka negativa konsekvenser olika
investeringsbeslut kan leda till utifran relevanta héllbarhetsfaktorer. Genom dessa aktiviteter beaktas
héllbarhetsriskerna i var investeringsbeslutsprocess. Vi tar hdnsyn till hallbarhetsrisker i var rédgivning,
och inh@mtar alltid kundernas preferenser avseende héllbarhetsfaktorer.

Hansynstagande till hdllbarhetsfaktorer och integrering av hallbarhetsrisker kan péverka den finansiella
avkastningen i s&vdl positiv som negativ riktning. Framtida avkastning gdr aldrig att férutspd, var
uppfattning &r dock att beslut som syftar till att bidra till en mer hdllbar omvarld i férlangningen bér

leda till en god riskjusterad avkastning.

Mer information om PP Pension och vart hdllbarhetsarbete finns p& www.pppension.se.
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Om vi inte kommer overens

Om du har synpunkter eller inte &r n8jd med n&gon av de férs&kringstjdnster som du kdpt av oss fér du
gdrna kontakta oss. Vi jobbar stéindigt med férbattringar och vill sdklart att du ska kdnna dig ndjd med
oss.

Prévningsméjlighet inom PP Pension

Handléggare, radgivare eller annan avdelning som handlagt ditt Grende

Rekommendationen &r att du i férsta hand kontaktar den avdelningen som handlagt ditt Grende och ber
om en omprovning.

PP Pensions Klagomalsansvarig

Hit kan du véinda dig om du fortfarande dr missndjd efter beslut av handléggare, rédgivare eller annan
person som handlagt ditt Grende. Alla drenden som sdnds till Klagomdlsansvarig utreds fristdende frén
tidigare handléggning sa att du fér ditt Grende prévat pd ett objektiv s&tt. Du ska & ett svar frén
Klagomdlsansvarig inom 5 vardagar frén det att ditt Grende inkommit till PP Pension. Om &rendet drar ut
pé tiden kommer du att f& information frdn oss om det.

Prévningsméjlighet utanfér PP Pension

B&de féretaget och anstélld kan véanda sig till domstol for att f& en rdttslig prévning. Den anstdllde kan
dven vdnda sig till Personférsékringsndmnden (PFN). De prévar tvister som géller medicinska
beddmningar. Mer information om vilka @renden PFN kan préva hittar du pé& deras hemsida

www.forsakringsnamnder.se. Om anstdlld &r missnéjd med en vara eller tjdnst som &@r kSpt via internet

kan de anvdnda EUs plattform for att registrera ett klagomdl. Se www.ec.europa.eu fér mer information
hur du registrerar ditt klagomal hos dem.

Konsumentvdgledning

Information och upplysningar i férsdkringsfrdgor ldmnas dessutom av Konsumenternas Fdrsékringsbyrd,
Konsumentvdgledaren i din kommun samt av Konsumentverket. Vi hdnvisar till respektive instans

hemsida for mer information.

Mer information om PP Pension

PP Pensions uppdrag dr att hjdlpa féretag, frilansare och privatpersoner i medie- och
informationsbranschen till en bra pension och ett tryggare yrkesliv. Vi erbjuder tjcinstepensioner och
gruppforsakringar.

Mer information om PP Pensions ekonomiska redogérelse finns i var drsredovisning som du kan hdmta
pé& var hemsida www.pppension.se. Dé&r kan du dven |dsa mer om hur vi behandlar personuppgifter samt

var personuppgiftspolicy.

Postadress Box 7760, 103 96 Stockholm Besék Kammakargatan 22, Stockholm
Kundcenter 020-29 90 50 kundcenter@pppension.se Véxel 08-729 90 50 pppension.se
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Kontaktuppgifter

PP Pensions Klagomalsansvarig
Box 7760, 103 96 Stockholm
E-post: klagomalsansvarig@pppension.se

PP Pensions kundcenter
Telefon: 020-29 90 50
E-post: kundcenter@pppension.se

Finansinspektionen
Box 7821, 102 97 Stockholm
Telefon: 08-408 980 00

www.fi.se

Personfdrsékringsndmnden
Svensk férsdkrings Nadmnder
Box 24067, 104 50 Stockholm
Telefon: 08-522 787 20

www.forsakringsnamnder.se

Konsumentverket
Box 48, 651 02 Karlstad
Telefon: 0771-42 33 00

www.konsumentverket.se

Konsumenternas férs&kringsbyré
Box 24215, 104 51 Stockholm
Telefon: 0200-22 58 00

www.konsumenternas.se

Postadress Box 7760, 103 96 Stockholm Besék Kammakargatan 22, Stockholm
Kundcenter 020-29 90 50 kundcenter@pppension.se Véxel 08-729 90 50 pppension.se
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