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Forkopsinformation
Individuell tjanste-
pension Fond- eller
Traditionell forvaltning

Férkdpsinformationen innehaller information som &r viktig att ta del av och som enligt lag ska
lamnas fore k8p av férsdkring. Pa hemsidan finns férsékringsvillkoren i sin helhet.

Allman del

Arbetsgivaren tecknar en tjdnstepension for sina anstdllda. Premien betalas av arbetsgivaren och den
anstdllde dr férmanstagare till dlderspensionen. Pensionen &r en erséttning for utfért arbete och ratten
till pensionsférsdkringen anges oftast i ett anstdllningsavtal eller i en sdrskild pensionsutfdstelse.
Innehédller férsdkringen ndgon form av skydd till efterlevande &r det de personer som dr insatta som

férmdnstagare som har ratt till ersattning vid den férsdkrades dédsfall.

Exempel pa tjcinstepensionslésningar:

- Ordinarie tjanstepension fér féretag som inte &r kollektivavtalade. En sddan fdrsdkring omfattar
normalt ett sparande till dlderspensionen med eller utan dterbetalningsskydd samt ett skydd vid
I&ngvarig sjukdom sé kallad premiebefrielseférsdkring.

— Alternativ ITP eller ”10-taggarfdrsdkring”. Om den anstdlldes pensionsmedférande [6n dverstiger 10
inkomstbasbelopp kan den anstdllde komma Sverens med sin arbetsgivare om att en alternativ
pensionsl&sning ska gdlla. Den del som forsdkras som Alternativ ITP inom ITP-planen avser I6nedelar
over 7,5 inkomstbasbelopp. Resten ligger kvar i traditionell ITP. En 10-taggarférsdkring omfattar
normalt férsékringsférmanerna &lderspension till den férsdkrade, med eller utan aterbetalnings-
skydd, och premiebefrielse.

- Kompletterande pension genom I&ne- och/eller bonusvaxling. Den anstéllde viljer att véxla 16n
och/eller bonus mot en extra tjdnstepensionsférsékring som arbetsgivaren betalar. Normalt omfattar

en s&dan extra fdrsdkring alderspension med eller utan aterbetalningsskydd.

Roller i forsakringsavtalet

Forsdkringsgivare
PP Pension Férsdkringsférening, org.nr. 802005-5573, ar férsdkringsgivare fér premiebefrielseférsdkring

och &lderspension med eller utan &terbetalningsskydd i traditionell férvaltning.
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PP Pension Fondférsdkring AB, org, nr. 516406-0237, &r forsdkringsgivare for premiebefrielseférsdkring

och dalderspension med eller utan dterbetalningsskydd i fondférvaltning.
De ovan namnda férsdkringsgivarna stdr under Finansinspektionens tillsyn.
Fdljande kontaktuppgifter géller f6r badda férsékringsgivarna:
Besdksadress: Kammakargatan 22, Stockholm

Postadress: Box 7760, 103 96 Stockholm

Hemsida: www.pppension.se

Vid fragor kontakta PP Pensions kundcenter, telefon 020-29 90 50, e-post kundcenter@pppension.se eller
via brev till adressen ovan.

Forsdkringstagare

Fdrsdkringstagare &r den arbetsgivare som tecknar férsdkringen. Det &r forsdkringstagaren som ingdr
forsdkringsavtal och anslutningsavtal med PP Pension och dger férsdkringen. Férsdkringstagaren méste

vara verksam i mediebranschen.

Forsakrad

Férsdkrad dr den person som har sitt liv eller sin hdlsa forsdkrad. | en tjcinstepension dr det alltid den
anstdllde som ar férsdkrad.

Férmanstagare

Fdrménstagare &r den eller de som har rétt till utbetalning frén en pensionsfdrsakring.

Forsakringsavtalet

Forsakringen bérjar gélla dagen efter den dag d& ansdkan om férsdkringen skickats till PP Pension, eller
frdn annan tidpunkt som framgdr av ansékan, férutsatt att férsdkringen enligt tillédmpliga
beddmningsregler kan beviljas mot normal premie och utan férbehdall.

Om ofulisténdiga uppgifter lamnas

Om ofullsténdiga eller oriktiga uppgifter [dmnas vid ansdkan eller dndring av férsdkringen kan det
medfdra att férsdkringen blir ogiltig och sdgs upp eller dndras. Ratten till forsdkringsersdttning kan helt
eller delvis bortfalla.

Andring av férsékringsavtalet

PP Pension har ratt att dndra i férsdkringsvillkoren, forsdkringsavtalet och i avgifter under
férsdkringstiden dé& &ndringen ar nédvéndig till féljd av &ndrad lagstiftning, myndighetsféreskrift eller

dndrad lagtilldmpning.

Uppstigning av forsdkringsavtalet

Forsdkringstagaren kan sdéiga upp forsdkringsavtalet fére forsdkringstiden slut genom att skriftligen

meddela PP Pension detta. D& upphdr férsdkringsskyddet dagen efter att PP Pension mottagit
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meddelandet om uppsdgning. Fér &lderspensionssparande innebdr en uppsdgning att
férsdkringskapitalet for &lderspensionen finns kvar och utbetalas fran avtalad pensionsélder.

Premiebetalning

Forsdkringspremien kan betalas antingen som en engdngspremie eller som en |8pande premie.
Engdngspremie innebdr att arbetsgivaren betalar en premie vid ett tillfdlle. Arbetsgivare kan avtala att
betala in ytterligare engdngspremier till den enskilda férsékringen vid senare tillfdlle. Ldpande premier
innebdr att arbetsgivaren betalar premier under den tid som avtalats, vilket normalt &@r fram till den

anstdlldes pensionsdlder, men endast s& ldnge anstdllningen varar.

Fdrsta premien ska betalas inom 14 dagar frén att PP Pension skickat avi om premien. Betalas inte
premien inom denna tid tréder férsdkringen ur kraft. Ldpande premier kan betalas per ménad, kvartal,
halvar eller arligen via faktura. Lagsta engdngspremie &r 10 000 kronor och I&gsta premie vid 15pande
betalning dr 6 000 kronor per ar fér fondférvaltning och 12 000 kronor per &r fér traditionell férvaltning.

Riskbedomning

For vissa forsdkringar behdver en form av riskbeddmning gdras. Detta sker genom en hdlsoprévning av
den férsdkrade dar resultatet fér att & teckna férsdkring behdver bli godkdnt. | det fall férsdkring efter
en hdlsoprdvning beviljas till en hdgre premie eller med inskrdnkning, sé kallad klausul, barjar
forsdkringen gdlla férst ndr PP Pension meddelat det och forsdkringstagaren accepterad den hégre

premien eller klausulen.

| vissa fall kan en férenklad héalsoprévning rdacka. D& intygar férsdkringstagaren att den férsékrade &r

fullt arbetsfér enligt PP Pensions definition.

Optionsrdtt

Optionsratt innebadr att &lderspensionen kan kompletteras med &terbetalningsskydd, utan halso-
prévning, om det sker fére 50 &rs alder och i samband med en familjehdndelse. Med familjehdndelse
menas att den férsdkrade gifter sig, blir sambo eller far barn. Optionsratten kan nyttjas inom 12
mdnader frdn att familjehdndelsen intraffades. | &vriga fall krévs hdlsoprdvning.

Begrdnsningar

Fdrsakringsvillkoren innehdller bestémmelser om begransningar i férsakringsskyddets giltighet vid
sjukdom:

- vid strejk, lockout, bojkott, blockad, lagbud, myndighetsdtgdrd, krigshdndelser

— vid oriktiga uppgifter

— vid framkallande av férsdkringsfall

— vid krig eller politiska oroligheter

— vid férsakringsfall pga. atomolycka

— vistelse utom Norden som varat mer dn 360 dagar

— sdrskild riskfylld verksamhet som den f&rsdkrade dr eller varit verksam i.
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Vidare finns det begrdnsningar for ett antal sjukdomar och besvdr, till exempel depressiva tillstdnd eller
stressrelaterade sjukdomar. Begrénsningarna innebdr att det under de férsta 18 manaderna fran det att
férsékringen tratt ikraft inte finns ndgon ratt till ersdttning pd grund av sjukdomarna eller besvdren.

For fullstandig beskrivning av de begrdnsningarna som gdller se férsdkringsvillkoren.

Utbetalning fran férsakringen

Utbetalning av &lderspension gdrs till den férsdkrade om utbetalningen inte beror p& dédsfall.
Utbetalning av &terbetalningsskydd p& grund av dddsfall sker enligt det generella
férmdanstagarférordnande som gdller enligt férsdkringsvillkoren om inte den fdrsdkrade skriftligen
meddelat annat godkdnt férmanstagarférordnande. Vilka personer som kan vara férmdnstagare styrs
av inkomstskattelagen och kan vara:

- den fdrsdkrades make/sambo/registrerad partner eller tidigare sddan

— barn till den forsdkrade

- barn till den f8rsdkrades make/sambo/registrerad partner eller barn till tidigare s&dan.

Skatteregler

Arbetsgivaren som gdr avdrag for tjéinstepensionsférsdkring ska betala sdrskild 16neskatt pd premien.
Léneskatten &r avdragsgill. Utbetald &lderspension &dr inkomstskattepliktigt fér den férsdkrade.
Utbetalning frén aterbetalningsskydd dr inkomstskattepliktigt fér fsrmanstagarna. Utbetalning fran

premiebefrielseférsdkringen beskattas varken hos férsdkringstagaren eller férsdkrad.

Pantséttning, belaning, aterkdp och dverlatelse

Fdrsdkringen kan inte pantséttas eller bel@nas. Férsdkringen kan terk&pas i den utstrdckning som
inkomstskattelagen och fdrsdkringsavtalslagen tillater, om fdrsékringstagaren och den férsékrade ar
dverens. Vid ett sGdant &terkdp tas en aterkdpsavgift ut enligt vid var tid gallande prislista.

Vid &terkdp av en férsdkring i fondfdrvaltning dr det fdrsdkringens viarde per den dag PP Pension
genomfdr &terkdpet, efter avdragen &terkdpsavgift, upplupna avgifter och inkomstskatt som gdller.

Overl&telse av férsdkringen kan géras vid byte av arbetsgivare, om den nya arbetsgivaren uppfyller
kraven fér att teckna tjdnstepension hos PP Pension.

Utmatning

En tjdnstepension som dgs av arbetsgivaren kan inte matas ut fér arbetsgivarens skulder. Huvudregeln
dr att forsakringen inte kan utmdtas fér den forsdkrades skulder forrén den bérjar betalas ut. Undantag
kan gdlla om det under négon av de senaste tio dren har betalats in en premie fér férsdkringen som
Sverstiger dubbla genomsnittet av de sammanlagda premier som betalats in under perioden.

Skaderegistrering

PP Pension eller dess aterférsdkrare dger rétt att i ett fr férsékringsbranschen gemensamt skade-

anmdlningsregister (GSR) registrera anmélda skador med anledning av denna fdrsdkring.
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Dokument fran PP Pension

Forsdkringsbesked som visar vilka delar som ingdr i férsdkringen skickas ut till den fdrsdkrade nér
forsakringsavtalet slutits och f6r fondférvaltningen gdller Gven att den férsta premien behdver vara
betald innan ett forsdkringsbesked kan skickas ut. Till arbetsgivaren skickas en kopia pd
férsdkringsbeskedet tillsammans med ett féljebrev. PP Pension skickar dessutom arligen ut ett &rsbesked

till den forsakrade.

Forsdkringens omfattning

Fdrsakringen omfattar &lderspension med eller utan dterbetalningsskydd.

Alderspension

Alderspensionen utbetalas till den férséikrade tidigast fradn det att den férsdkrade fyllt 55 &r och senast
frén ndr det férsdkrade uppnatt 85 &rs dlder. Utbetalningen gérs manatligen under en temporér
utbetalningstid men kan Gven ske som en livsvarig utbetalning om férsdkringen &@r en traditionellt
férvaltad férsdkring. Kortaste tempordr utbetalningstid dr 5 &r och ldngsta tempordr utbetalningstid ar
20 &r.

Storleken pd &lderspensionen som betalas ut beror p& hur mycket premier som inbetalats av arbets-
givaren och pd utvecklingen pé det férsékringskapital som byggs upp av premierna. Det som ocksd har
péverkan p& pensionsbeloppet som utbetalas &r vilken pensionsdlder som valts och utbetalningstidens
I&dngd. Vid kortare utbetalningstid blir pensionsbeloppet som utbetalas hdgre. Omfattas dlderspensionen
av Gterbetalningsskydd paverkar detta ocksa storleken pé dlderspensionen som betalas ut. Lds mer om

detta nedan.
Annat som péverkar utbetalningens storlek &r avgifter, skatt och aktuella bergkningsantagande.

Vid vald pensionsélder meddelar PP Pension den férsdkrade om att utbetalningen snart kommer att
starta. Det finns d& mdjlighet att dndra utbetalningstiden eller skjuta upp utbetalningarna.

Arvsvinst
Arvsvinst uppkommer nér en férsékrad som har en férsékring utan &terbetalningsskydd avlider. D&
férdelas férsakringskapitalet frdn den fdrsakringen till dvriga férsdkringar av samma typ.

2 .

Aterbetalningsskydd

&Iderspensionen kan kompletteras med ett dterbetalningsskydd. Detta kan gdras fram tills dess att
dlderspensionen bérjat att utbetalas. Normalt krévs det en hélsoprévning om man vill komplettera sin

dlderspension med ett &terbetalningsskydd.

Ett dterbetalningsskydd innebdr att vid den férsdkrades dédsfall kan utbetalning till férmanstagare

goras.

Om dddsfallet intraffar innan den fdrséikrade har hunnit bérja f& utbetalning frdn sin egen alderspension
utbetalas aterbetalningsskyddet i 5 &r. Om dédsfallet intraffar efter det att den férsdkrade har hunnit f&

utbetalning fran sin egen &lderspension och &lderspensionen har en tidsbegrédnsad utbetalning
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fortsatter utbetalningarna till insatta férmdanstagare under de &r som &terstér av utbetalningstiden. Om
dlderspensionen har en livsvarig utbetalning (géller endast traditionell férvaltning) fortsatter
utbetalningarna till insatta férmanstagare och upphér senast 20 &r efter det att &lderspensionen
bdrjade betalas ut.

Hur stor kapital som totalt betalas ut beror pd hur mycket sparpremier som betalats in vid ett eventuellt
dddsfall och pé hur férsdkringskapitalet har utvecklats.

Premiebefrielse

Premiebefrielseforsdkringen @r en férsdkring som tar dver arbetsgivarens ansvar att betala premien till
den férsdkrades tjdnstepension under tiden den fdrsdkrade drabbas av nedsatt arbetsofdrméga, pé
grund av sjukdom eller olycksfall, till minst 25 procent. PP Pension betalar d& hela eller delar av premien
efter avtalad karenstid. Utbetalningen kan p&gé sé ldnge den férsdkrade ar arbetsoférmdgen till minst
25 procent, dock langst till om med till nar den férsékrade uppndr avtalad slutdlder fér premiebefrielsen.
Lagsta intrédesdlder &r 16 &r och hégsta intréddesdlder &r 60 &r. Avtalad fdrsdkringstid méste vara minst
5 ar.

Det dr mgjligt att Idgga till eller ta bort premiebefrielse under férsdkringstiden. Vid tilldgg av
premiebefrielse krdvs det en hdlsoprévning.

F6r den som ar ITP-férsdkrad i PP Pension och samtidigt har en Alternativ ITP som individuell
tjéinstepension i PP Pension med en premie som motsvarar den frilagda premien (sé& kallad 10-
taggarférsdkring, med en premie motsvarande den premie som skulle gallt f8r traditionell ITP) tas ingen
sdrskild kostnad ut for premiebefrielsen f6r denna 10-taggarférsdkring. Kostnaden for premiebefrielsen
tdcks i dessa fall av den kollektiva riskavgiften i ITP-férsdkringen.

Méjliga éndringar pa férsékringen

— Om den férsdkrade Ildmnar sin anstdllning hos den arbetsgivare som tecknat férsdkringen och
premiebetalningen for férsdkringen samtidigt upphdr, kan fértida uttag av &lderspension gdras.
Fdrsdkringen far inte vara premiebefriad. Om férsdkringen bygger pd kollektivavtal férutsatts
dessutom att den anstdllde inte kommer att omfattas av samma kollektivavtal genom ny
arbetsgivare. Det ar mgjligt att utan hdlsoprévning gdra ett fértida uttag av dlderspension, férutsatt
att den ursprungliga utbetalningstiden inte dndras.

— Att vid ordinarie pensionsdlder &ndra utbetalningstiden (férlénga, avkorta eller skjuta upp) &r alltid

majligt och krdver normalt ingen hdlsoprévning.

Speciella regler for vissa tjcnstepensioner

Vid vissa tjcinstepensioner ddr premien, enligt avtalet, retroaktivt ska justeras vid ny 16n, till exempel
alternativ ITP, medfér dessa retroaktiva dndringar att redan gjorda premiebetalningar i efterhand ska
korrigeras. Detta sker enligt vid var tid gdllande retroaktivitetsregelverk pd féljande satt:

Léneférandringen ger en ny hdgre premie med retroaktiv verkan. Den uppkomna premieskulden regleras i efterhand genom att en
retroaktiv premie aviseras.

Ldneférandring ger en ny lagre premie med retroaktiv verkan. Ett tillgodohavande beréknas och dras av p& kommande premier.
En anstdlld har slutat sin anstdllning. Fdr mycket inbetalda premier dterbetalas till arbetsgivaren.
Vid nyanstdllining. Den uppkomna premieskulden regleras i efterhand genom att en

retroaktiv premie aviseras.
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Hur placeras pengarna?

Inbetalningarna till &lderspensionen med eller utan dterbetalningsskydd kan placeras i fondfdrvaltning
eller traditionell férvaltning med garanti.

Fondfdrvaltning

| en dlderspensionsfdrsdkring med fondfdrvaltning bestdmmer och ansvarar den som tecknat
férsékringen fér placeringarna. Ratten till detta &r i PP Pensions tjdnstepension dverlaten till den
forsdkrade av férsdkringstagaren. | fondférvaltning finns ingen garanti utan vérdet i férsdkringen styrs
dels av hur mycket som betalats in och dels av fondandelarnas vardeutveckling. Utdelning frédn fonder
dterinvesteras i respektive fond.

Genom noga utvalda fonder ges majlighet att investera i korta svenska réntebdrande instrument,

svenska nominella och reala obligationer, svenska och utldndska aktier samt hedgefonder.

Det ar mdjligt att ha 10 olika fondalternativ i férsdkringen. De aktuella fonderna som vid var tidpunkt
finns i PP Pensions sortiment finns tillgdngliga via ett fondtorg som nés via PP Pensions hemsida

www.pppension.se. Ddr finns mer detaljerad information om fonder som PP Pension erbjuder.

Att byta fonder kostar ingenting och gdrs enklast genom att den frsdkrade loggar in p& pppension.se
med BankID. Om den fdrsdkrade inte gdr négot eget fondval vid nyteckning av férsdkring placeras

pengarna i PP Pensions Aktieallokeringsfond som investerar globalt i bérsnoterade aktier.

Tank pd att historisk avkastning inte dr ndgon garanti fér framtida avkastning. Kapitalet i en
fondfdrvaltad férsdkring kan badde 6ka och minska i vérde och det &r inte sdkert att du fdr tillbaka det

insatta kapitalet.

Traditionell férvaltning med garanti

| en traditionellt férvaltad forsdkring dr det PP Pension som vid var tid ansvarar hur férsdkringskapitalet
ska placeras. Forvaltningen sker inom ramen f&ér gdllande lagstiftning och Finansinspektionens
féreskrifter. Den finansiella risknivan féréndras dver tiden och beror bland annat pd PP Pensions

marknadsférvantningar och finansiella styrka.

Garanti och éverskottshantering

Varje inbetalning ger upphov till ett garanterat pensionsbelopp med en garanterad ldgsta nivd genom
att PP Pension garanterar en viss rdnta p& en bestdmd andel av inbetalningen. Aktuell garanterad rénta
och garantiandel f6r inbetalning framgér av PP Pensions hemsida.

PP Pension &r en 6msesidigt verkande férsdkringsférening. Det betyder att allt Gverskott som
uppkommer i verksamheten férdelas till PP Pensions kunder, férsdkringstagarna och de férsdkrade.
Overskott uppstar om utvecklingen fr avkastning, driftskostnader och dédlighet sammantaget &r
gynnsammare dn de antaganden som gjorts vid berdkning av pensionsbeloppet. Férdelningsprincipen
tar utgdngspunkt i lagstiftningen, den sd kallade kontributionsprincipen. Principen innebdér att
verskottet ska fordelas med hénsyn till férséikringens bidrag till Sverskottet. Overskottet utbetalas
successivt under den avtalade utbetalningsperioden tillsammans med pensionsbeloppet.
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Férdelning av dverskott till din forsdkring sker genom att kapitalet férrdntas med en av styrelsen
faststalld aterbdringsrdnta. ,&terbaringsranton faststalls utifrdn den férvdntade avkastningen pé& PP
Pensions tillgéngar med hansyn tagen till den aktuella kollektiva konsolideringsgraden. Avdrag gdrs fér
driftskostnader och skatt.

Den kollektiva konsolideringsgraden &r ett métt p& hur mycket kapital PP Pension férvaltar i férhéllande
till hur mycket kapital som har férdelats till férsdkringstagarna. PP Pensions styrelse har i riktlinjer till
verksamheten angivit att den kollektiva konsolideringsgraden ska vara inom intervallet 100 procent till 110
procent med 105 procent som riktpunkt. 100 procent innebdr att PP Pension har férdelat allt kapital till

den forsdkrade.

Den kollektiva konsolideringen uppgick per 2017-12-31 till 108,6 procent.

Placeringsinriktning

PP Pensions investeringsstrategi bygger pé att ha en robust och valdiversifierad kapitalférvaltnings-
portfdlj. Placeringstillgdngarna investeras i nominella och reala obligationer, aktier inom olika
geografiska omraden, bostads- och kommersiella fastigheter samt i Svriga finansiella tillgéngar.
Placeringsinriktningen bygger p& att uppnd en god real avkastning dver tid med en effektiv riskspridning

mellan olika tillgéngsslag.

Byte forvaltningsform

Den férsdkrade kan under vissa férutsdttningar byta férvaltningsform av férsékringskapitalet frén
fondfdrvaltning till traditionell férvaltning med garanti eller tvértom. Bytet sker senast vid det
mdnadsskifte som infaller tre mdnader frén det att bytet begdrts. Avgifter fér bytet tas ut enligt vid var

tid gdllande prislista.

Flytt av forsakringskapital

Flytt av forsdkringskapital till annan férsdkringsgivare kan géras om forsdkringstagaren och den
férsékrade &r Sverens och férsdkringen dr dldre @n ett &r. Flytt kan &ven géras for férsdkring som ar
under utbetalning, dock ej under de férsta fem &ren av utbetalningstiden. Fér flytt av
dlderspensionsfdrsakring utan &terbetalningsskydd krdvs att en hdlsoprévning gdrs samt att
beddmningen av hdlsoprovningen blir godkdnd enligt PP Pensions riskbeddmningsregelverk. Flytt av
forsakringskapital innebdr att férsdkringen hos PP Pension upphdr i samband med att férsdkringens
varde fors Sver till ett nytt forsdkringsavtal hos annan forsdkringsgivare. Flytten ska meddelas PP
Pension senast tre manader fére flyttidpunkten. Avgift fér flytt framgar av PP Pensions vid var tid

gdllande prislista.

Om f&rsdkringen innehdller premiebefrielseférsdkring upphdr denna att galla vid flytten.
PP Pension medger ratt att flytta férsdkringskapitalet till annan férsdkringsgivare under férutsdttning

att det nya forsdkringsavtalet kan ses som en direkt fortsdttning av det gamla avtalet.
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Avgifter for forvaltning och administration

Avgifter tas ut for att tdcka PP Pensions driftskostnader. Kapitalavgift och fast avgift tas ut frén
forsdkringens aktuella férsdkringskapital vid den tidpunkt avgiftsuttaget gérs. Dessa avgifter tas ut varje
ménad. Vid fondférvaltning gérs detta genom inlésen av fondandelar. Premieavgift tas ut pé inbetald
premie, férndrvarande tas ingen premieavgift ut. Vilka avgifter som tas ut varierar beroende bland annat
pé vilken férvaltning du valt och framgdr av aktuell prislista.

| en férsdkring med fondforvaltning betalar du dven en férvaltningsavgift till fondférvaltaren. |
dagskursen dr hdnsyn tagen till férvaltningsavgiften. | PP Pensions fondutbud kan du se vilken avgift
som gdller for den eller de fonder du vdljer for ditt pensionssparande. Det kostar inget fér den férsdkrade
att byta fonder i en férsdkring som férvaltas i fond. PP Pension har ratt att dndra sina avgifter.

Avkastningsskatt

PP Pension betalar, liksom alla andra férsékringsbolag, avkastningsskatt pd pensionsférsdkringar.
Skatten ber&knas pd en schablonmdssig avkastning. Skatten berdknas pé aktuellt férsdkringskapital
per den 1januari varje ar. Skatteunderlaget multipliceras med den genomsnittliga statsl@nerdantan frén
féregdende &r, men fa&r dock inte vara légre an 0,5 procent av fdrsdkringskapitalet. Denna
schablonavkastning beskattas med f6r ndrvarande 15 procent. Fér att tdcka PP Pensions
skattekostnader minskas férsdkringens frsdkringskapital varje &r med motsvarande belopp som PP
Pension har betalat i avkastningsskatt. Skatten méste betalas oavsett om vardet p& férsdkringen dkat
eller minskat.

Om vi inte kommer 6verens

Fdr PP Pension &r det dr viktigt att f& veta om du som kund &r missn&jd med n&gon av véra fdrsdkrings-
tjdnster som du kdpt av oss. Det kan ha uppstatt ett missférstdnd som vi tillsammans kan reda ut. Tveka
inte att ta kontakt med PP Pension for att f& svar p& dina frégor. Det basta dr om du skriver till oss och
berattar vad du dr missndjd med. Ndr det gdller tjdnstepensioner finns det flera olika satt att g4 tillvdga
fér att dverklaga ett beslut och det finns prévningsmgijligheter bdde inom och utanfér PP Pension.

Prévningsméjlighet inom PP Pension

Handl&ggare, radgivare eller annan avdelning som handlagt ditt &rende

Rekommendationen &r att du i férsta hand kontaktar den avdelningen som handlagt ditt drende och ber
om en omprdvning.

PP Pensions Klagomalsansvarig

Hit kan du véinda dig om du fortfarande dr missndjd efter beslut av handléggare, rddgivare eller annan
person som handlagt ditt drende. Alla Grenden som sdnds till Klagomalsansvarig utreds frist&ende frén
tidigare handldggning och féredras i en sdrskild grupp inom PP Pension - Férsdkringsgruppen - som
bland annat &r till fr att tillvara ta vé@ra kunders ratt att & sitt drende omprdvat. Du ska fa ett svar frén
Klagomdlsansvarig inom 5 dagar frdn det att ditt drende inkommit till PP Pension. Om &rendet drar ut pd

tiden kommer du att f& information fr&n oss om det.
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Postadress: Klagoméalsansvarig PP Pension, Box 7760, 103 96 Stockholm
Telefonnr: 08-729 9091
Emailadress: Klagomalsansvarig@pppension.se

Prévningsméjlighet, for forsakringstagare, utanfér PP Pension
Allmé&n domstol

Du kan vanda dig till allman domstol fér att f& en rattslig prévning av ditt Grende.

Prévningsméjlighet, for forsakrad, utanfér PP Pension

Personférsakringsndmnden (PFN)

Hit kan du vdnda dig med drendet som gdller férsdkringsmedicinska bedémningar. Mer information om
vilka &renden PFN kan préva hittar du pd deras hemsida forsakringsnamnder.se/PFN

Europeiska Unionens plattform for tvistlésning

Om du &r missndjd med en vara eller tjdnst som du kdpt via internet kan du anvdnda Eus plattform for
att registrera ett klagomal. Se Ec.europa.eu f&r mer information hur du registrerar ditt klagomal hos
dem.

Allmé&n domstol

Du kan dven vdnda dig till allmdn domstol fér att f& en rattslig provning av ditt drende.

Konsumentvéigledning

Nedan hittar du informationskallor till konsumentvégledning dit du kan vénda dig till f8r olika rdd kring

klagomal.

Konsumenternas férsdkringsbyra

Fdrsakringsbyrdn ger kostnadsfri information och rdd men prdvar inte enskilda férsékringstvister.

Konsumentvégledaren i din kommun

Konsumentvégledaren ger kostnadsfri information och rdd men prdvar inte enskilda férsdkringstvister.

Konsumentverket

Konsumentverket ger allménna upplysningar och vagledning i férsdkringsfragor.

Publicerad: 2018-05-25
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